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Baranzate, March,17, 2020
To: whom it may concern

Scope: Impact of Covid-19 (Coronavirus) outbreak on Radiall Vansystem production and supply
chain.

" Dear Customer,

the management of Radiall VanSystem, given the situation created by the corona pandemic Virus
covid-19, in order to safeguard the health of employees, te contribute to the containment efforts and
considering that suppliers and customers have taken similar decisions, has decided to suspend the
production activities in Baranzate from the 19th of March to the 27th.

We are implementing home office to minimize the impact on our level of support and service.

We’ll commit to keep our partners updated as promptly as possible; in the meanwhile, we thank you
for your kind understanding and cooperation.

Spett. Cliente,

la direzione di Radiall VanSystem, vista la situazione creata dalla pandemia di Corona Virus
covid-19, al fine di salvaguardare la salute dei dipendenti, di contribuire agli sforzi di
contenimento e considerando che fornitori e clienti hanno preso decisioni simili, ha deciso di
sospendere le atfivita produttive a Baranzate dal 19 marzo al 27 marzo.

Stiamo implementando il lavoro da casa per minimizzare l'impatto sul nostro livello di supporto e
di servizio.

Ci impegneremo a tenere aggiornati | nostri partner nel pitt breve tempo possibile; nel frattempo, vi
ringraziamo per la vostra gentile comprensione e collaborazione.

Best Regards / Cordiali Saluti

Fabio Garzetti Ettum Lampe!;tl
Radiall VanSystem YVanSys
Inside Sales Manager I"| Gr Al Managar
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